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Il sostegno alla prima infanzia sta acquistando 
importanza
Sostegno alla prima infanzia 

• Pilastro strategico di una politica dell'istruzione, sociale e sanitaria completa e 
multidisciplinare

• Ruolo fondamentale nella prevenzione e lotta alla povertà

• Strumento importante per migliorare le opportunità di sviluppo di tutti i bambini

• I comuni quali facilitatori di rete nell’ambito del sostegno alla prima infanzia: 
orientamento strategico e regionale delle attività
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Comuni piccoli e medi – Struttura del progetto
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Modulo 1 Analisi della situazione e raccomandazioni
• Rilevazione delle strategie e dei piani concettuali 

comunali
• Rilevazione delle reti di contatto (a livello verticale e 

orizzontale)
• Rilevazione del bisogno di sostegno

Modulo 2 Guida sul sostegno alla prima infanzia
• Panoramica degli studi, dei piani concettuali e dei 

documenti di base esistenti
• Presentazione dei possibili strumenti di lavoro per lo 

sviluppo di strategie comunali
Modulo 3 Seminari regionali

• Presentazione delle basi specialistiche e di esempi pratici 
di Comuni e Cantoni

• Promozione della messa in rete tra i Comuni



Prima parte: sondaggio presso i comuni
• Sondaggio quantitativo online tra 2109 Comuni con un massimo di 10‘000 abitanti 

e studio di approfondimento qualitativo con 14 Comuni selezionati

• Concezione e attuazione: Dipartimento lavoro sociale della Scuola universitaria 
professionale di Lucerna  

• Quesiti 

- Come configurano e gestiscono i Comuni le loro offerte di sostegno alla prima 
infanzia?

- Come utilizzano i Comuni gli approcci e le strategie cantonali?

- In che modo i Comuni creano reti?

- Quali punti di forza, sfide e potenzialità e quale bisogno di supporto vedono i 
Comuni? 4



Risultati del sondaggio presso i comuni

5



Offerte disponibili nei Comuni - panoramica nazionale

6Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Offerte nei Comuni della Svizzera italiana

7Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Misure pianificate per migliorare il sostegno alla prima infanzia

8Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.

143

68

68

62

60

45

27

26

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Sviluppo delle offerte

Aumento delle risorse finanziarie

Potenziamento della messa in rete delle offerte

Potenziamento della comunicazione e informazione

Miglioramento del coordinamento nell'ambito del supporto e della
promozione delle famiglie con bamini in età prescolastica

Salvaguardia dei risultati raggiunti

Miglioramento e controllo della qualità delle offerte

Aumento del personale

N=785



Competenza in materia di offerte nei Comuni

9Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Gestione delle offerte tramite un servizio di coordinamento e 
mediazione

10Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Campo di attività delle persone interrogate

11Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Come utilizzano i Comuni gli approcci e le strategie cantonali di sostegno 
alla prima infanzia?

12Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Strategie e approcci di sostegno alla prima infanzia a livello comunale

13Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Cooperazioni e reti all'interno del Comune

14Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Reti regionali

15Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Sfide nella realizzazione di offerte

Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 

facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Quale forma di supporto desiderano i Comuni?

17Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e 
facilitatori di rete nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e raccomandazioni.
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Raccomandazioni dell’ACS 

1. Porre finalità e scopi del sostegno alla prima infanzia al centro di una politica 
dell'istruzione, sociale e sanitaria efficace e duratura

2. Integrare le strategie/gli approcci cantonali quali criteri di base e punto di 
partenza

3. Orientamento strategico e concettuale del sostegno alla prima infanzia
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Raccomandazioni dell’ACS (cont.)

4. Creare e sviluppare piattaforme e reti di sostegno alla prima infanzia nel 
Comune stesso e tra il Comune e gli operatori

5. Orientare il sostegno alla prima infanzia alle risorse e alle competenze 
disponibili

6. Creare e pubblicizzare servizi di mediazione e coordinamento

7. Integrare il Comune in una rete regionale e promuovere la condivisione delle 
esperienze 
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Grazie per l’attenzione

claudia.hametner@chgemeinden.ch
www.chcomuni.ch > Campagne/Progetti

Meier Magistretti, C & Schraner, M (2017): Sostegno alla prima infanzia nei 
Comuni piccoli e medi. I Comuni quali piattaforma strategica e facilitatori di rete 
nell'ambito del sostegno alla prima infanzia: analisi della situazione e 
raccomandazioni.
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Programma nazionale di prevenzione e lotta contro la povertà 
2014 – 2018

Convegno del 28 maggio 2018 a Bellinzona: «Prima infanzia: oltre la povertà economica. Quale
ruolo e quali progetti per i Comuni»
Isabelle Villard Risse, responsabile del progetto Sostegno alla prima infanzia, Programma nazionale
contro la povertà
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Comuni piccoli e medi – Struttura del progetto

Modulo 1 Analisi della situazione e raccomandazioni
• Rilevazione delle strategie e dei piani concettuali 

comunali
• Rilevazione delle reti di contatto (a livello verticale e 

orizzontale)
• Rilevazione del bisogno di sostegno

Modulo 2 Guida sul sostegno alla prima infanzia
• Panoramica degli studi, dei piani concettuali e dei 

documenti di base esistenti
• Presentazione dei possibili strumenti di lavoro per lo 

sviluppo di strategie comunali
Modulo 3 Seminari regionali

• Presentazione delle basi specialistiche e di esempi pratici 
di Comuni e Cantoni

• Promozione della messa in rete tra i Comuni
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• Panoramica per i Comuni piccoli e medi (strumento pratico)

• Obiettivi: 

ü mostrare i vantaggi che i Comuni possono trarre dal sostegno alla 
prima infanzia;

ü fornire una panoramica dei documenti di base e degli strumenti di 
lavoro esistenti;

ü incoraggiare i Comuni a elaborare e a sviluppare strategie e piani 
concettuali nell’ambito del sostegno alla prima infanzia.

Guida per i Comuni piccoli e medi
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Sostegno alla prima infanzia: 
guida per i Comuni piccoli e medi

Struttura

1. Cosa si intende per «sostegno alla prima 
infanzia»?

2. I vantaggi del sostegno alla prima infanzia

3. Attori e ambiti principali del sostegno alla 
prima infanzia (salute, offerte di accoglienza e 
sostegno per bambini, contesto abitativo, 
accesso)

4. Consigli per elaborare una strategia comunale 

5. Il ruolo dei Cantoni

6. Fonti informative (panoramica degli aiuti 
esistenti per l’elaborazione di strategie 
nonché esempi cantonali e comunali)

www.contro-la-poverta.ch > Temi > Sostegno alla prima infanzia nei 
Comuni

http://www.contro-la-poverta.ch/temi/sostegno-alla-prima-infanzia-nei-comuni/
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Il sostegno alla prima infanzia 

1. rafforza tutti i bambini nel loro sviluppo;

2. favorisce efficacemente lo sviluppo (sociale, motorio, cognitivo e delle 

competenze linguistiche), in particolare dei bambini di famiglie 

socialmente svantaggiate;

3. aiuta i genitori nello svolgimento del loro compito educativo e agevola 

la conciliabilità tra famiglia e lavoro;

4. è un investimento efficiente di fondi pubblici limitati;

5. aumenta l’attrattiva dei Comuni per le famiglie.

Perché il sostegno alla prima infanzia conviene? 
Argomenti
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1. Assistenza sanitaria nella prima infanzia (p. es. consulenza per madri e 

padri)

2. Offerte di servizi di accoglienza e sostegno per bambini in età 

prescolastica (p. es. asili nido)

3. Formazione e consulenza per i genitori

4. Programmi di educativa domiciliare (p. es. PAT-Imparo con i genitori)

5. Sostegno allo sviluppo di competenze linguistiche

6. Configurazione del contesto abitativo, del vicinato e del quartiere

Misure collaudate di sostegno alla prima 
infanzia
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1. Punto della situazione

2. Elaborazione della strategia (incl.
obiettivi, misure e piano di attuazione)

3. Attuazione e valutazione

Una strategia comunale in tre passaggi
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Quali strumenti di sostegno hanno a disposizione 
i Comuni?
• Programma nazionale contro la povertà

– Guida per i Comuni piccoli e medi

– Guida Criteri di buona pratica per il sostegno alla prima infanzia

• Jacobs Foundation & Fondation Roger Federer (co-responsabilità) e RADIX 
(gestione operativa)

– Primokiz2: accompagnamento, messa in rete e consulenza per l’elaborazione di 
una politica globale della prima infanzia

– Manuale Primokiz per l’elaborazione di una politica globale della prima infanzia 
(disponibile in tedesco e in francese; accesso riservato ai partecipanti del 
programma)

• Cantone di Berna

– «Guide à l’intention des communes: pistes pour un encouragement précoce 
intégré» (Cantone di Berna; disponibile in tedesco e in francese) 

– Accompagnamento, messa in rete e consulenza per l’elaborazione di un piano 
concettuale a favore dei Comuni del Cantone di Berna a cura della Fondazione 
Berner Gesundheit
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Grazie per l’interesse e l’attenzione!

Isabelle Villard isabelle.villard@bsv.admin.ch

www.contro-la-povertà.ch > Temi > Sostegno alla prima infanzia nei Comuni

mailto:Gabriela.Felder@bsv.admin.ch
http://www.contro-la-povert%C3%A0.ch/

